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自転車に乗る時は
ヘルメットを着用しましょう !

自転車ヘルメット着用努力義務化

改正道路交通法の施行により、
すべての自転車利用者のヘルメット着用が努力義務となっています。

自転車死亡事故の約 5 割が頭部に致命傷を負っています

ヘルメットはあなたを守るパートナーです
道路交通法

兵庫県の条例では

自転車を運転する際、運転する方はヘルメットの着用に努めなければならないのはもちろんのこ
と、同乗する方のヘルメット着用にも努めなければなりません。また、保護者の方は、児童や幼
児が自転車を運転する際は、ヘルメットを着用させるよう努めなければなりません。

自転車事故で死亡した人の約 5 割（注記 1）が、頭部に致命傷を負っています。
また、ヘルメットの着用状況による致死率では、着用していない場合の致死率
は、着用している場合と比較すると約2.1倍も高くなっています。自転車用ヘ
ルメットを着用し、頭部を守ることが重要です。

（注記 1）平成30年から令和4年までの全国における自転車乗用中死者の損傷部位の割合

交通事故による被害を軽減するために、こどもにヘルメットを着用させることはもちろん、大人も
ヘルメットの着用に努めてください。

兵庫県では、「自転車の安全で適正な利用の促進に関する条例」が平成27年4月に施行され、
10月より、自転車損害賠償保険等への加入が義務づけられています。

自転車事故による死者のうち
約5割が「頭部」の損傷が原因で

亡くなっています。

ヘルメットの非着用時の
致死率は

着用時に比べ約2.1倍！

※警察庁統計より
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安全認証マークの付いたヘルメットをかぶりましょう

交通の方法に関する教則

安全認証マーク

自転車に乗るときは、乗車用ヘルメットをかぶりましょう。
乗車用ヘルメットは、SG マークなどの安全認証マークの付いたサイズの合うものを使い、あご
ひもを確実に締めるなど正しく着用しましょう。

SGマーク（一般財団法人製品安全協会　日本）
JCF公認マーク・JCF推奨マーク（公益財団法人日本自転車競技連盟　日本）
JISマーク（日本）（T8134）
CEマーク（EN1078）（欧州標準化委員会　EU 加盟国等） ※ EN1078 が記載されたものに限り給付対象

GSマーク　（ドイツ）
CPSCマーク（1203）　（アメリカ合衆国消費者製品安全委員会　アメリカ）
など

安全認証一覧

SGマーク

一般財団法人製品安全協会が安全基準に適合することを認証したもの

JCFマーク

公益財団法人日本自転車競技連盟が安全基準に適合することを認証した
もの

CEマーク

欧州連合の欧州委員会が安全基準に適合することを認証したもの
※ EN1078 が記載されたもの

GSマーク

ドイツ製品安全法が定める安全基準に適合することを認証したもの

CPSCマーク

アメリカ合衆国消費者製品安全委員会が安全基準に適合することを認証
したもの
※ 1203と記載されたもの
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申請について

自転車ヘルメットの購入対象期間

申請受付期間

ポイント給付期間

令和5年10月3日（火）から令和6年2月9日（金）まで
※申請には、ヘルメット現物が、お手元にあることが必要です

通信販売等の場合は、お届け日を十分に確認してください

令和5年12月1日（金）から令和6年2月9日（金）まで

令和5年12月上旬から令和6年2月13日（火）ごろまで
※ポイント交換期限は令和6年2月20日（火）まで

自転車ヘルメットの着用が、令和5年4月1日より努力義務化されました。兵庫県の着用率は全
国平均よりも低い状況です。県では、着用率のアップに向けて、ヘルメット購入を応援する事
業を実施します。

申請からポイント給付までの流れ

申請 ⃝ 専用申込みフォームより申込

⃝ 事務局にて申請内容の審査を
　 行います。

⃝ 審査が完了するとポイント給付メールが届く、
　 もしくはプリペイドカードが登録住所に送付されます。

審査

審査完了

ポイント交換・
プリペイドカード受領

事務局より不備の連絡

再申請
※改めて申請フォームから入力が必要となります。

再審査

※申請完了メールが送信されます。
※ポイント付与メールが受信する

までもしくはプリペイドカード
を受領するまでは、申請の際に
使用した、申請書類（レシートや
各種証明書類等）や画像は必ず保
管ををお願いします。

申請に不備があった場合
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給付するポイント数

申請ができる方

期間中、安全認証マークの付いた新品の自転車ヘルメットを購入した方、にヘルメット1 個
あたり4,000ポイントを上限として給付します。給付のポイント数（1ポイント =1円換算）

兵庫県内在住の方で、その住所を公的書類（マイナンバーカード・運転免許証）で
証明できる方。
申請は、お一人様あたり（子育て世代の申請区分は１世帯あたり）１回限りとします。

自転車ヘルメット 1 個の購入額（税込） ポイント数

4,000円以上 4,000ポイント

3,999円以下 3,000ポイント

2,999円以下 2,000ポイント

1,000円以上ー 1,999円以下 1,000ポイント

※ 1,000 円未満は給付の対象外です。

申請区分

子育て世代

１歳～18歳までの子と親の
分をまとめて申請する方

19歳から29歳で在学証明
を有する方

65歳以上の方

学生 高齢者

年齢の数え方

子育て世代のご注意

本事業では、令和6年3月31日時点の年齢で申請してください。

子育て世代の親（申請者）は、父または母のどちらか一方のみが、
ポイント給付の対象となります。
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高 齢 者 昭和34年4月１日以前に生まれた方（65歳以上の方）
令和6年3月31日時点の年齢で申請してください。

用意するもの❶ 住所と顔写真の両方が入った公的書類

写真を撮ってください

以下のいずれかの書類をご用意ください。申請にはご本人の顔写真が必要です。

● マイナンバーカード

● 運転免許証 ● 運転経歴証明書

審査の際に「氏名」「住所」「生年月日」が必要となります。
鮮明な画像をアップロードしてご提出ください。画像が不鮮明であった場合、再申請を求める
可能性がありますので、ご注意頂きますようお願いいたします。

審査の際に「氏名」「住所」「生年月日」が必要となります。
鮮明な画像をアップロードしてご提出ください。画像が
不鮮明であった場合、再申請を求める可能性があります
ので、ご注意頂きますようお願いいたします。

【
お
も
て
面
の
み
】を
提
出

◀

【うら面】
うら面のアップロードが必須となります。住所・氏名等の変更がある場合は、所定の手続きを行っ
た後アップロードしてください。
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● 各種健康保険証（健康保険、国民健康保険・船員保険等の被保険者証）
　 ※記号、番号、保険者番号はマスキングしてください

● 各種年金手帳（年金手帳、国民年金手帳）
● 住民票
● 住民基本台帳カード　※写真なし

顔写真もしくは住所がない公的書類の場合は、下記のいずれか「2 種類」
の書類をご用意ください。

【おもて面】
①〜⑤を必ずマスキング（黒塗り）して頂き
ますようお願いいたします。

【うら面】
うら面のアップロードが必須となります。
住所を必ず記載ください。

審査の際に「氏名」「住所」「生年月日」が必要となります。
鮮明な画像をアップロードしてご提出ください。画像が不鮮明であった場合、再申請を求める
可能性がありますので、ご注意頂きますようお願いいたします。

高 齢 者

用意するもの❶ 住所と顔写真の両方が入った公的書類  つづき
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領収書
2023 年 10 月×日

●●サイクル▲▲店

ヘルメット SJY ＊＊＊
4,200円

神戸太郎　様
自転車用ヘルメット

合計 4,200円

写真を撮ってください

領収書

領収書

商品代として

2023 年 10 月×日

●●サイクル▲▲店

ヘルメット SJY ＊＊＊
4,200円

神戸太郎　様
自転車用ヘルメット

合計 4,200円

空いてる場所に
手書き可

① 購入者名（申請者のお名前）※手書き記載可
② 購入日
③ 購入店舗名
④ 購入品目「自転車用ヘルメット」と明記があること
　 ※記載がない場合は手書きで補記。
⑤ 購入金額
　 ※ヘルメット個別の金額が示されていること。
　 　記載がない場合は手書きで補記。

鮮明に書かれている
▼

申請には、以下の情報がはっきり分かる領収書・レシートが必要です。

領収書

　　　上　　様

自転車用ヘルメット購入

申請者名がない

領収書

自転車用ヘルメット購入

文字等が薄く、読めない

「商品代」としか書いていない

CHECK
POINT

高 齢 者

領収書
2023 年 10 月×日

●●サイクル▲▲店

チェーンロック 00001
1,500円

ヘルメット SJY ＊＊＊
4,200円

兵庫太郎　様
自転車用ヘルメット

合計 5,700円

空いてる場所に
手書き可

※該当商品がわかるように
　囲んでください。

複数の商品を購入した
場合のレシート

▼

用意するもの❷ 領収書またはレシートを撮影した画像
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申請します（19 ページ〜）
インターネットで、ウェブサイトを表示します。

● フリマアプリ・サイトでの購入、ネットショップ・小売店での中古品の購入は対象外です。

※ CEマークのEN1078は特に小さい文字で記載されているので、接写が必要と思われます。

● 商品タグが付いているものは、つけたままで撮影してください。

● 安全認証マークの内容がわかる画像を撮影してください。

安全性を示すマーク付きヘルメット
▼

SGマーク CEマーク GSマーク JCFマーク CPSCマーク

写真を撮ってください

用意するもの❸高 齢 者

用意するもの③ 購入した新品の自転車ヘルメットの写真
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学生の方 19歳から29歳で在学証明を有する方
令和6年3月31日時点の年齢で申請してください。

写真を撮ってください

以下のいずれかの書類をご用意ください。申請にはご本人の顔写真が必要です。

● マイナンバーカード

● 運転免許証

審査の際に「氏名」「住所」「生年月日」が必要となります。
鮮明な画像をアップロードしてご提出ください。画像が不鮮明であった場合、再申請を求める
可能性がありますので、ご注意頂きますようお願いいたします。

審査の際に「氏名」「住所」「生年月日」が必要と
なります。
鮮明な画像をアップロードしてご提出ください。
画像が不鮮明であった場合、再申請を求める可能
性がありますので、ご注意頂きますようお願いい
たします。

▲
【おもて面のみ】を提出

【うら面】
うら面のアップロードが必須となります。住所・氏名等の変更がある場合は、所定の手続きを行っ
た後アップロードしてください。

用意するもの❶ 住所と顔写真の両方が入った公的書類
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兵庫県へ住民票の移動を行っていない
学生の方は、下記もご用意ください。
● 公共料金の明細、申請者あての郵便物、
　 配達伝票　いずれか１点
　 ※兵庫県内の住所で３か月以内に発行の
　　 もの

＋

● 各種健康保険証（健康保険、国民健康保険・船員保険等の被保険者証）
　 ※記号、番号、保険者番号はマスキングしてください

● 各種年金手帳（年金手帳、国民年金手帳）
● 住民票
● 住民基本台帳カード　※写真なし

顔写真もしくは住所がない公的書類の場合は、下記のいずれか「2 種類」
の書類をご用意ください。

【おもて面】
①〜⑤を必ずマスキング（黒塗り）して頂き
ますようお願いいたします。

【うら面】
うら面のアップロードが必須となります。
住所を必ず記載ください。

審査の際に「氏名」「住所」「生年月日」が必要となります。
鮮明な画像をアップロードしてご提出ください。画像が不鮮明であった場合、再申請を求める
可能性がありますので、ご注意頂きますようお願いいたします。

写真を撮ってください

学生の方

用意するもの❶

用意するもの❷

住所と顔写真の両方が入った公的書類  つづき

学生証
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学生の方

領収書
2023 年 10 月×日

●●サイクル▲▲店

ヘルメット SJY ＊＊＊
4,200円

神戸太郎　様
自転車用ヘルメット

合計 4,200円

写真を撮ってください

領収書

領収書

領収書

商品代として

2023 年 10 月×日

2023 年 10 月×日

●●サイクル▲▲店

●●サイクル▲▲店

ヘルメット SJY ＊＊＊
4,200円

チェーンロック 00001
1,500円

ヘルメット SJY ＊＊＊
4,200円

神戸太郎　様
自転車用ヘルメット

兵庫太郎　様
自転車用ヘルメット

合計

合計

4,200円

5,700円

空いてる場所に
手書き可

空いてる場所に
手書き可

※該当商品がわかるように
　囲んでください。

① 購入者名（申請者のお名前）※手書き記載可
② 購入日
③ 購入店舗名
④ 購入品目「自転車用ヘルメット」と明記があること
　 ※記載がない場合は手書きで補記。
⑤ 購入金額
　 ※ヘルメット個別の金額が示されていること。
　 　記載がない場合は手書きで補記。

鮮明に書かれている
▼

申請には、以下の情報がはっきり分かる領収書・レシートが必要です。

領収書

　　　上　　様

自転車用ヘルメット購入

申請者名がない

領収書

自転車用ヘルメット購入

文字等が薄く、読めない

「商品代」としか書いていない

CHECK
POINT

複数の商品を購入した
場合のレシート

▼

用意するもの❸ 領収書またはレシートを撮影した画像
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学生の方

申請します（19 ページ〜）
インターネットで、ウェブサイトを表示します。

フリマアプリ・サイトでの購入、ネットショップ・小売店での中古品の購入は対象外です。

※ CEマークのEN1078は特に小さい文字で記載されているので、接写が必要と思われます。

● 商品タグが付いているものは、つけたままで撮影してください。

● 安全認証マークの内容がわかる画像を撮影してください。

安全性を示すマーク付きヘルメット
▼

SGマーク CEマーク GSマーク JCFマーク CPSCマーク

写真を撮ってください

用意するもの❹ 購入した新品の自転車ヘルメットの写真
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子育て世代の方 １歳～18歳までの子と親の分をまとめて申請する方
令和6年3月31日時点の年齢で申請してください。

１回の申請でこどもと父または母本人の分を、同時に申請してください。
※申請者のみが、ポイント給付の対象となります。

以下のいずれかの書類をご用意ください。申請にはご本人の顔写真が必要です。

● 運転免許証

審査の際に「氏名」「住所」「生年月日」が必要となります。
鮮明な画像をアップロードしてご提出ください。画像が不鮮明であった場合、再申請を求める
可能性がありますので、ご注意頂きますようお願いいたします。

【うら面】
うら面のアップロードが必須となります。住所・氏名等の変更がある場合は、所定の手続きを行っ
た後アップロードしてください。

写真を撮ってください

● マイナンバーカード
審査の際に「氏名」「住所」「生年月日」が必要と
なります。
鮮明な画像をアップロードしてご提出ください。
画像が不鮮明であった場合、再申請を求める可能
性がありますので、ご注意頂きますようお願いい
たします。

▲
【おもて面のみ】を提出

用意するもの❶ 住所と顔写真の両方が入った公的書類
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● 各種健康保険証（健康保険、国民健康保険・船員保険等の被保険者証）
　 ※記号、番号、保険者番号はマスキングしてください

● 各種年金手帳（年金手帳、国民年金手帳）
● 住民票
● 住民基本台帳カード　※写真なし

顔写真もしくは住所がない公的書類の場合は、下記のいずれか「2 種類」
の書類をご用意ください。

【おもて面】
①〜⑤を必ずマスキング（黒塗り）して頂き
ますようお願いいたします。

【うら面】
うら面のアップロードが必須となります。
住所を必ず記載ください。

審査の際に「氏名」「住所」「生年月日」が必要となります。
鮮明な画像をアップロードしてご提出ください。画像が不鮮明であった場合、再申請を求める
可能性がありますので、ご注意頂きますようお願いいたします。

子育て世代の方

用意するもの❶ 住所と顔写真の両方が入った公的書類  つづき
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こどもの分をまとめて申請してください。その際は、以下のいずれかの書類をこどもの人数分、
ご用意ください。
1.  健康保険被保険証　家族（被扶養者）

3.  マイナンバーカード（子）　※おもて面のみ

2.  母子手帳　※表紙と住所記載のページ

【おもて面】
①〜⑤を必ずマスキング（黒塗り）して
頂きますようお願いいたします。

【表紙】 【住所記載ページ】

【うら面】
うら面のアップロードが必須となります。

住所を必ず記載ください。

審査の際に「氏名」「住所」が必要と
なります。
鮮明な画像をアップロードしてご提
出ください。画像が不鮮明であった
場合、再申請を求める可能性があり
ますので、ご注意頂きますようお願
いいたします。

審査の際に「氏名」「住所」「生年月日」が必要
となります。
鮮明な画像をアップロードしてご提出ください。
画像が不鮮明であった場合、再申請を求める可
能性がありますので、ご注意頂きますようお願
いいたします。

▲
【おもて面のみ】を提出

子育て世代の方

用意するもの❷ 親子関係等が証明できるものの写真



16

◆ 兵庫県へ住民票の移動を行っていない単身赴任の方は、下記もご用意ください。

◆ こどもが県外に住む場合は、対象外です。

● 現在の住所が確認できる公共料金の明細　 ※兵庫県内の住所で３か月以内のもの

4.  乳幼児等（・こども）医療費受給者証

審査の際に「氏名」「住所」「生年月日」が必要となります。
鮮明な画像をアップロードしてご提出ください。
画像が不鮮明であった場合、再申請を求める可能性があります
ので、ご注意頂きますようお願いいたします。

子育て世代の方

用意するもの❷ 親子関係等が証明できるものの写真  つづき
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子育て世代の方

領収書
2023 年 10 月×日

●●サイクル▲▲店

ヘルメット SJY ＊＊＊
4,200円

神戸太郎　様
自転車用ヘルメット

合計 4,200円

写真を撮ってください

領収書

領収書

2023 年 10 月×日

2023 年 10 月×日

●●サイクル▲▲店

●●サイクル▲▲店

ヘルメット SJY ＊＊＊
4,200円

チェーンロック 00001
1,500円

ヘルメット（子供用青）
２,000円

ヘルメット（大人用）
3,500円

神戸太郎　様
自転車用ヘルメット

兵庫太郎　様
自転車用ヘルメット

合計

合計

4,200円

7,000円

空いてる場所に
手書き可

空いてる場所に
手書き可

① 購入者名（申請者のお名前）※手書き記載可
② 購入日
③ 購入店舗名
④ 購入品目「自転車用ヘルメット」と明記があること
　 ※記載がない場合は手書きで補記。
⑤ 購入金額
　 ※ヘルメット個別の金額が示されていること。
　 　記載がない場合は手書きで補記。

鮮明に書かれている
▼

複数の商品を購入した
場合のレシート

父親（兵庫太郎）とこども（兵庫はな）
1 人分のヘルメットを購入した場合

▼

申請には、以下の情報がはっきり分かる領収書・レシートが必要です。

兵庫はな（子供）分

兵庫太郎（申請者）分

領収書

商品代として

領収書

　　　上　　様

自転車用ヘルメット購入

申請者名がない

領収書

自転車用ヘルメット購入

文字等が薄く、読めない

「商品代」としか書いていない

CHECK
POINT

どの商品が誰の分かを
わかるように記載ください。
※レシート内にスペースが
　無い場合は、付箋やメモ
　などをつけて一緒に写真
　撮影してください。

用意するもの❸ 領収書またはレシートを撮影した画像
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フリマアプリ・サイトでの購入、ネットショップ・小売店での中古品の購入は対象外です。
複数個申請する場合は申請する

ヘルメット全てを一枚で撮影

● 商品タグが付いているものは、つけたままで撮影してください。
写真を撮ってください

子育て世代の方

申請します（19 ページ〜）
インターネットで、ウェブサイトを表示します。

※ CEマークのEN1078は特に小さい文字で記載されているので、接写が必要と思われます。

● 安全認証マークの内容がわかる画像を撮影してください。

安全性を示すマーク付きヘルメット
▼

SGマーク CEマーク GSマーク JCFマーク CPSCマーク

用意するもの❹ 購入した新品の自転車ヘルメットの写真
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申請します オンライン申請でお申込みください。

インターネットで、ウェブサイトを表示します。
https://safetylife.pref.hyogo.lg.jp

または
「兵庫県　ヘルメット申請」でインターネット検索

パソコンで見た場合 スマートフォンの画面

スペース

 兵庫県　ヘルメット申請
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次ページへつづく

画面に従って入力します

●申請フォームの使い方

1

申請チェックリスト /
申請フォームをクリック。

（1ページ目）

確認、同意事項です。
よくお読みいただき、チェックをつけて
ください。

申請区分を
・高齢者
・子育て世代
・学生
のうち、１つを選んで「次へ」をクリック。

・入力途中は「戻る」ボタンで、1 つ前のページに移動
・入力と写真添付が終わったら、「次へ」ボタンをクリック
・作業途中は「一時保存」※で、それまでの入力情報を保存
※キャッシュ機能です。お使いのパソコン等の設定により、うまく機能しない場合はご了承ください。

●進捗表示

入力済みは緑色 いま居るページ 残りの入力等ページ

申請者の確認
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画面に従って入力します

次ページへつづく

2
（２ページ目）

申請者情報を入力してください。

この次で、写真を貼付する公的書類に
記載の通りに入力します。

電話番号、メールアドレスはご連絡が取
れる番号等を、入力してください。

「次へ」をクリック。

申請者情報の確認
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画面に従って入力します

3
（３ページ目）

公的書類の写真を貼付。

（写真添付の方法）
①「参照 ...」ボタンをクリック

②開いた画面で、写真のデータを選択。
※パソコン、タブレット、スマートフォンでは
　各々見え方が異なる

③各端末で操作を行って写真を貼付。

④貼付できると、ボタン下にデータ
　ファイルの名前が出現します。

↑（貼付ができた状態）

出来ましたら
「次へ」をクリック。

本人確認書類

パソコンの場合
※ウインドウで選択

スマートフォンの場合
次ページへつづく
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画面に従って入力します

4 給付対象者の登録

（4 ページ目）

このページは
自転車ヘルメット購入の情報等を入力し
ます。

※申請者と同じ場合は
　チェックボックスが便利です

※予定の給付額が自動で
　表示されます

・購入日
・購入店舗名
・自転車ヘルメット１個の
　購入金額（税込）

ヘルメット着用の方を入力

次に貼付する領収証等の情報

該当の方は、「はい」
安全認証マークを選択
領収証等の写真を貼付

出来ましたら
「次へ」をクリック。

次ページへつづく
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画面に従って入力します

5 購入物情報の登録

（5 ページ目）

最後の入力等ページです

※子育て世代の方は申請する人数分です

自動表示の予定給付額を
ご確認ください

ヘルメット本体の写真と安全認証マーク
の写真を貼付します

キャッシュレス決済ポイントまたは
プリペイドカードを選んでください

次ページへつづく
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画面に従って入力します

6 申請確認
（６ページ目）

こちらのページは、ご案内です。

次のページで、入力内容の確認となります。
必要な方は申請した内容をスクリーンショットで保存しておいてください。

確認しましたら、「確認」ボタンで次へ。

次ページへつづく
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7
入力していただいた情報を
もう一度、見直してください。

お間違いが無ければ
「申請」ボタンを押します。

画面が、上記の表示に切り替わるまで、お待ちください。切り替わりましたら、申請の手続きは完了です。
審査が終わり、希望商品が届くまで、お手元の領収証・レシート等は、大事に保管しておくよ
うお願いします。
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給付ポイントで交換できるもの

キャッシュレス決済ポイント
または

プリペイドカード（QUO カード）の
どちらかを選択してください。
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ポイントの給付方法一覧 ①

キャッシュレス決済ポイント
キャッシュレス決済ポインは、給付ポイント数の範囲内で、各サービスに振り分けて
使用できます。

※ PayPayマネーライトは出金不可です。
※本キャンペーンは兵庫県による提供です。本キャンペーンについてのお問い合わせは
Amazon ではお受けしておりません。自転車ヘルメット購入応援コールセンター 0120-134-
076 までお願いいたします。Amazon、Amazon.co.jp およびそれらのロゴは Amazon.
com, Inc. またはその関連会社の商標です。
※ © 2023 iTunes K.K. All rights reserved.
※ Goole Play および Google Play ロゴは Google LLC の商標です。

© 2023 iTunes K.K. All rights reserved.
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ポイントの給付方法一覧 ②

プリペイドカード（プラスチック製のカード）

QUOカード
コンビニエンスストアなどで使える商品券です。全国の約６万店
で利用できます。

QUO カードは、申請者の住所に郵送で届きます

QUOカードが使えるお店

https://www.quocard.com/member/

セブンイレブン、ファミリーマート、ローソン他
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キャッシュレス決済ポイントを受け取る
キャッシュレス決済ポイントは、申請者のメールアドレスにメールが届きます

メールURLから
アクセスする

選択した交換先の
ギフトコードが発行される

交換先サイトに
コードを登録して利用

交換したい
デジタルギフトを選択

ポイント数を
決めて交換決定

申請後に @digi-co.net からのメールが届くよう設定しておいてください

STEP1

STEP4

STEP2

STEP5

STEP3

【手順のまとめ】

メールURLをクリック

▼
ギフトコード発行

▼
各サイトに

ギフトコードを登録

PayPayマネーライト

※ PayPayマネーライトは出金不可です。
※本キャンペーンは兵庫県による提供です。本キャンペーンについてのお問い合わせ
は Amazon ではお受けしておりません。自転車ヘルメット購入応援コールセンター
0120-134-076 までお願いいたします。Amazon、Amazon.co.jp およびそれらの
ロゴは Amazon.com, Inc. またはその関連会社の商標です。
※ © 2023 iTunes K.K. All rights reserved.
※ Goole Play および Google Play ロゴは Google LLC の商標です。
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よくあるご質問

この事業はいつからはじまりますか。

申請期限はいつまでですか。

申請方法はどのような形になりますか。

土、日曜日や祝日でも申請できますか。

令和5年10月3日購入分から対象となります。
県民のみなさまから申請を受け付けるのは12 月1日からです。

申請期限は令和 6 年 2 月９日までです。
ただし、予算上限に達したら期限前でも受付を終了します。

（ヘルメット12万個相当分）

専用 WEB サイトでのオンライン申請の予定です。
スマホ、パソコン、タブレットで入力を行っていただくほか、メールア
ドレスが必要です。
https://safetylife.pref.hyogo.lg.jp
※県民局・センター、市町窓口備え付けのタブレットで申請する場合はメールアドレス　

無しでも申請いただけます。

オンラインでの申請は、メンテナンス時間を除いて、土日祝日及び夜間
も申請を受付けます。

Q

Q

Q

Q

A

A

A

A
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ヘルメットを 2 回購入した場合、2 回目も対象になりますか。

「はばタン PAY ＋」やプレミアム付き地域商品券を使用して購入した
ものを申請できますか。

オンライン申請ができない（苦手な）方の申請は。

申請者１名（世帯）につき申請は１回限りとなります。

出来ません。
「はばタン PAY ＋」やプレミアム付き商品券などは家計応援を目的とし
た給付であり、二重の支援となるため対象外となります。

まずは、ご家族やご親戚にご相談のうえ、代行入力をお願いしてみてく
ださい。
例えば、Ａさん（申請者）が自転車ヘルメット購入し、Ｂさん（Ａさん
の家族等）が端末等でＡさんの本人確認書類、自転車ヘルメットの購入
レシートと現物写真を使って代行入力いただくことが可能です。
この際、給付種類を QUO カードと選択すれば、Ａさんに郵送されます。
ご家族等の代行入力が困難な場合は、県民局・県民センターや市町での
申請支援の活用をご検討願います。
ご自身でスマホ等をお持ちの方は、一部の自転車販売店においても申請
支援を行っております。対応可能な窓口一覧を作成して県民だよりひょ
うごや県のホームページ等で周知予定です。

Q

Q

Q

A

A

A

よくあるご質問
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よくあるご質問

給付するポイント数の考え方を教えてほしい。

複数の商品を同時購入し、全体額からクーポン分が差し引かれている
場合、助成額はどうなりますか。

税込みで、1,000円未満は切り捨てとします。
例１　6,000円▶ 4,000円分相当を給付
例２　3,800円▶ 3,000円分相当を給付
例 3　980円　▶給付なし

（購入前であれば）お手数ですが、会計を分けていただけますと大変助
かります。
ヘルメット以外の複数の商品の購入にのみ、クーポン券等をご利用くだ
さい。
ヘルメット以外の購入代金から優先してクーポン分を差し引き、差引後
も割引額が残っている場合は、ヘルメットの購入代金から差引した金額
を補助対象とします。

（例：4,000 円のヘルメットと 1,000円のライトを購入し、2,000円
分クーポン値引き→クーポン額をライト代金 1,000円に充当し、残り
1,000円分のクーポン値引き額をヘルメット購入代金 4,000円に充当。
ヘルメット購入代金は 3,000円となり、3,000円分を補助対象とします。）

Q

Q

A

A

通販で購入した場合に送料にかかる場合は、購入価格に含めてよい
ですか。

送料は購入価格に含めずに申請してください。
自転車用ヘルメット本体分の購入金額のみが購入応援事業の対象となり
ます。

Q

A
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よくあるご質問

レシートに商品名の記載がないがどうすればよいですか。

必要な項目は申請者名、購入日、購入店名、商品名（自転車用ヘルメッ
トなど）、購入金額となります。手書きで追記していただくか領収書を
発行してもらってください。

Q

A

申請に必要となる書類を教えてほしい。

申請フォームに必要な事項を記載いただくほか、次の①から④の書類の
PDF 又は写真を添付してください。
①本人確認書類として

運転免許証、マイナンバーカードなどの写真付き書類ならば１点
健康保険証、住民票などの写真なし書類ならば２点（うち１点に住所
の記載が必要です）
※学生申請区分の場合は別途学生証等の在学証明が必要です。
※子育て枠は別途親子関係を確認する書類が必要です。

②購入を証明する書類として
「購入日、購入店名、宛名（申請者フルネーム記載）、商品名、購入金額」
の記載された領収書またはレシート
※レシートの場合は、宛名（申請者名）と商品名は、手書き可

③ヘルメットの画像
※ヘルメットの画像については全体像が鮮明に写っているものを添付

してください。
④ヘルメットに貼付されている安全認証マークの画像

Q

A
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よくあるご質問

領収書のただし書きはどうすればよいですか。

領収書を失くしてしまった。

「自転車乗車用ヘルメット代」としてください。

購入した店舗にご相談いただき、再発行を依頼してください。
※領収書（レシート）が無い場合は、申請できません。

Q

Q

A

A

手書きの領収書のあて名はどうすればよいですか。

「申請者の氏名」としてください。
子育て世代枠でまとめて購入した場合は、手書きで下記の例のとおり内
訳を補記してください。
例：父（＝申請者）：兵庫太郎分、△△円（購入金額）
　　子：兵庫花子分、△△円
※申請者以外の方があて名の領収書は認められません。

Q

A
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購入手続をしたが、申請期間までに製品が届かない場合はどうなり
ますか。

給付対象外となります。
申請するにあたり、本人確認書類のほか、購入証明（レシート等）とヘ
ルメット写真が必要になるため、申請期間中に届く必要があります。
また、予定個数に達しましたら終了致しますので、期間に余裕を持って
購入していただくようにお願いします。

Q

A

よくあるご質問

申請からポイントの受取までどのくらい時間がかかりますか。

ポイント受け取りまでの期間については、申請手続後 10 日～ 2 週間後
程度になります。
ポイント給付を選択された方には、申請時に登録いただいたメールアド
レスに交換の案内メールが届きます。
また、プリペイドカードを選択された方には郵送でカードが届きます。
なお、申請が集中する時期には審査にお時間がかかる場合がありますの
で、あらかじめご承知おきください。

Q

A

インターネットで購入しても購入応援事業の対象となりますか。

対象になります。ただし、個人間取引を主に行うフリーマーケットやフ
リマアプリ・サイト等での購入は対象外となります。

Q

A



自転車ヘルメット購入応援
コールセンター

 0120-134-076
開設期間：2023年11月1日～2024年3月27日まで

土日祝を含む 9:00~17:30
（2023年12月29日〜2024年1月3日を除く）


